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Novy vzhl'ad pre Sikla

Dal$f rozvoj nasho podniku sa odréZa aj v na-
Som novom korporatnom dizajne a podporuje
naSe strategické zameranie Specialistu na
inovativnu upevriovaciu techniku, ako aj nase
kompetencie v oblasti produktov a sluzieb.
Zékladom tejto modernizacie je vytvorenie
stc¢asného vzhladu nasho firemného loga,
ktorému sme dodali jednoduchsi vzhlad.
Novy korpordtny dizajn sa od zaciatku tohto
roka postupne zavadza na vSetkych drov-
niach komunikacie. Jednym z prvych krokov
bolo spustenie nasej redizajnovanej webovej
stranky prispdsobenej na zobrazenie na vSet-
kych koncovych zariadeniach.

Mnohé Uspesné podniky zacinali v garézi,
odkial' sa rozvinuli na uspe$ného medzina-
rodného lidra. Tak to bolo aj pri Sikla. V roku
1967 zalozil Sighart KlauB malu firmu Sikla,
zaCal predajom rudrovych objimok s hrotom
a okrajovymi rebrami. UZ v roku 1968 boli
produkty Sikla zndame aj za nemeckymi hra-
nicami.

Dnes vedu nezavislt rodinnl firmu synovia
Dieter a Reiner KlauB. Firemna skupina po-
sobi medzicasom na medzindrodnej Urovni a
tvorf ju 16 spoloCnosti v 13 krajinach a na
celosvetovej Urovni spolupracuje s 29 medzi-
narodnymi distribu¢nymi partnermi.




EDITORIAL

Vazeni zakaznici,

umela harmoénia alebo pravda za kazdu cenu: Ako reagujete
na konflikty?

Existuju témy, ktoré sa tykaju kazdého z nés, ako napr. rieSe-
nie konfliktov tak v sukromnom, ako aj v pracovnom Zzivote.
Konflikty v podnikoch spdsobuju kazdorocne vysoké naklady.
PredovSetkym riadiaci pracovnici preto potrebujui kompeten-
cie z oblasti manaZzmentu konfliktov na profesionalnej trovni,
aby mohli tieto konflikty rieSit ¢o najhospodarnejsie pre fir-
mu. Susanne Martin z Dale Carnegie Training® nam nazor-
ne vysvetli, ako kazdy konflikt poskytuje aj prileZitost a ako
mame konfliktné situdcie riesit konstruktivne a s reSpektom.
Viac si k tomu precitate v ¢lanku na str. 7.

U7 ste si to urcite vSimli, Ze aj do dizajnu naSho magazinu
sme vniesli nového ducha a je plny novych veci. Jeho cie-
le poskytovat Vam dolezité a aktudlne informdcie zo sveta
upevriovacej techniky zostali rovnaké. Privitame vSak od Vas
aj navrhy na témy, ktoré si Zeldte do buducich vydani. Napis-
te ndm k tomu na inb@sikla.sk a do predmetu dajte , Téma
na Zelanie do magazinu Sikla“.

VaSa
Manuela Maurer
Riaditelka marketingovej komunikécie |

TIRAZ

Redakcia a zodpovednost za obsah:

Sikla GmbH - In der Lache 17 - D-78056 VS-Schwenningen
Telefon: +49 (0) 7720 948 0

www.sikla.de

Obsah alebo ¢ast obsahu mozno pouZit len s povolenim autora. Zaroveri sa poza-
duje uvedenie zdroja podla § 13 Zakona o ochrane autorskych prav.

Sme tu pre Vas. Zavolajte nam!

Sikla Slovensko s.r.0.
Pestovatelska 6

821 04 Bratislava
Telefon: 02/444 507 51
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V segmente priemyslu a technologickych zariadeni sa stardme o
z&kaznikov z oblasti farmaceutického, chemického, energetické-
ho a lodiarskeho priemyslu, ako aj z brandze zariadeni uréenych
na more.

N&$ tim z divizie priemyslu a technologickych zariadeni Vam
poskytne podporu pri vSetkych otdzkach k realizdcii projektu
na narodnej aj medzinarodnej Urovni. TaZiskom st u nds indivi-
dudlne rieSenia pre zdkaznika Sité na mieru vzdy podla projek-
tovych poziadaviek, pocas projektovej faze a priamo na mieste
na stavenisku.

Tim internych pracovnikov, priemysel a technologické zariadenia

,Nasi zakaznici vyuZivaju odborné kompetencie
Sikla v spojeni s inteligentnymi ndstrojmi a indivi-

dudlnymi rieseniami".
Thomas Bernard,
riaditel predaja segmentu priemysel a technologické zariadenia

Portal sluZieb pre oblast priemyslu Vam poskytuje v3etky dolezi-
té informdcie o naSich produktoch a ich pouzivani, baliku naSich
sluzieb ako aj naSe softvérové nastroje na podporu projektovania.

SERVICEPORTAL INDUSTRIE

n
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Rychla tvorba navrhov vd'aka pouzivatel'skym

smerniciam Simotec

Pouzivatel'ské smernice poskytuju na jeden pohlad informacie
o maximalnom zataZeni pre rozliéné konstrukcéné varianty za
ucelom skratenia projektovych procesov.

,Mame projekt na expresni realizaciu!“ Tato veta sa v priemysle
pouziva tak ¢asto, az pdsobi ako klié. Projektovi veduci st pod stale
rasticim tlakom na skratenie ¢asu jednotlivych procesov. Kym pri
Case realizacie nejakého projektu sotva existuje potencial na Setrenie
¢asom, mdzu Vam pouZivatel'ské smernice Simotec pomdct vyrazne
skratit projektovy proces.

Umoziuju pouzivatelovi napr. investorovi, kvalifikovanému pro-
jektantovi alebo realizatorovi zistit si na jeden pohlad pripustné za-
tazenia typickych podpornych konstrukcii. Po precitani informacie
0 Zelanej montaznej vy$ke a dizke kondtrukcie si dokaZete odvodit
maximalne povolené zatazenie.

V tabulke si potom mozno zistit:

povolené vertikalne, statické zatazenie a
kombinované premenlivé sily pre vedenia s rozpinanim.

Beate Gortz
Riaditelka predaja
Priemysel a technologické zariadenia

Zatial' Go sa typova statika moduldrnych systémov uz medzicasom
vyskytuje CastejSie, prinaSa statika Sikla pouzivatelovi v podstate tri
odliSné vlastnosti Setriace as:

je kompaktna, pretoze jeden typ obsahuje hned viaceré varianty,
identifikdcia aZ po rozhranie k prepojenému stavebnému objektu,
do Uvahy sa pri zostavovani nezobralo len vertikalne zatazenie,
ale aj superponovana axidlna sila.

i H L Fyp o PO
Ram F 100 max max F =0 Fo=u,"F,
[mm] [mm] (kN] [kN]

1000 27,09 12,59

1500 25,28 12,26

2000 19,48 11,85

1500 2500 15,83 11,10

) 3000 12,00 10,22

3500 9,26 8,70

4000 7,38 6,94

1000 27,09 8,83

150N 25 2N R70

Vber z pouZivatelskych smernic Framo 100

Pouzivatel'ské smernice Simotec su k

nemecka verzia

anglickd verzia

dispozicii v nemeckom a anglickom jazyku.



Jednoduché, inteligentné projektové nastroje zabezpecujice
kvalitu pontikajti cenny potencial ispor. Pri detailnom projekto-
vani 2D/3D Vas podporime nasledovnymi softvérovymi nastroj-
mi z rodiny SiCAD.

Inteligentné projektové ndstroje pracuju s preddefinovanymi
montaznymi skupinami. UZ pdr zadanych Udajov umozni umiestnit
aj komplexné konstrukcie rovno do 3D modelu. Prechod od modelu
k vyhotoveniu vykresu vratane spravy s vykazom materidlu (MTO) a
kusovnikov sa vykondva sCasti automaticky.

VRN
4 S3D
NG

Pre 3D projektovanie Smart3D od firmy Intergraph su k dispozicii
kniznice s konStrukénymi prvkami so vSetkymi prvkami upeviujdcimi
potrubné rozvody, ako aj konStrukéné prvky systému Framo, resp.
nosnikové systémy Simotec. Vrcholom je moznost projektovania mi-
moriadnych opdr nielen v ramci postupu diel po dieli, ale aj pomocou
Sablon.

N
4 PDS
N

Na zaklade systému Plant Design od firmy Intergraph mozno pomocou
tazkého uloZenia RDB Sikla vykonat upevnenie potrubnych rozvodov
na v3etkych systémoch Sikla a na existujucej ocelovej konStrukcii. Na
projektovanie mimoriadnych opdr je k dispozicii plugin pre pouzivate-
lov SUcad+, ktory mozno ziskat od IKN GmbH.

VRN
4 PDMS
N

Na projektovy softvér PDMS od firmy AVEVA GmbH (vSetky verzie od
11.6) je k dispozicii rozhranie Sikla vo verzii 4.5. Je mozné nim pro-
jektovat vSetky produkty z oblasti priemyslu.

SiCAD4PDMS: Hlavnd obrazovka Sikla a pohlad 3D

MAGAZIN 2016/17

VRN
4 AutoCAD
N

V ramci CAD kniznice Sikla mate k dispozicii na$ cely produktovy
sortiment ako geometriu 3D, resp. 2D nezavisli od CAD. Nezavislost
znamena, Ze data mozno preniest do kazdého bezného systému CAD.

Zobrazenie testovacieho modelu zo systému Framo.

)

4 MicroStation
NG

Jednoduché bloky montaznych dielov, ktoré st zredukované na najne-
vyhnutnejSie informacie, mozno pouzit pre rozliéné verzie MicroSta-
tion (vyrobca firma Bentley Systems) tak, Ze sa nacitaju subory DWG a
su neskor ulozené ako stbory DGN. MontdZzne moduly su zjednotené,
a tak sa redukuje projektovy ¢as na minimum.

Siplan4Customer (S4C)

Pomocou projektového systému S4C mozete vyratat
precCnievanie, traverzy, ako aj silu v pevnom bode v L-ob-
[Uku. Projektovy nastroj Vam dame k dispozicii v zakaz-
nickej verzii S4C.
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Blizkost k zakaznikovi na medzinarodnej urovni

Nasa siet pobocCiek a zastupeni v Eurdpe je
zarukou komplexnej podpory na europskom
trhu a istotou rychlej dostupnosti nasich
produktov.

Rozpréval sa s nami Eugenio Barco, konatel Sikla Sistemas de
Soportacion S.L. z Madridu v Spanielsku.

Manuela Maurer a Eugenio Barco

Pan Barco, ¢im sa vyznacuje kvalitny zakaznicky servis?

E. Barco: Velmi doleZité je poznat potreby naSich zakaznikov a byt
flexibilny pri prispdsobovani rieSeni presne na ich jednotlivé
potreby.

Co sa da robit, aby ste tu dosiahli Gspech?

E. Barco: Necakat, kym sa zdkaznik sdm ozve, ale ist za nim proak-
tivne a poCuvat, ¢o hovori. Analyzovat cenné informacie z
tychto rozhovorov a pouzit ich pri neustalom vylepSovani
nasich servisnych sluzieb.

Sikla Spanielsko sa v kratkom Gase vypracovala na $peciali-

zovaného lidra v oblasti upeviiovacich zariadeni v Spanielsku.

V ¢om je tajomstvo tohto tispechu?

E. Barco: Aj ked je cena stale doleZitou témou, investovali sme na-
priek tomu velmi vela do nasSich servisnych sluzieb a mo-
Zeme naSmu zakaznikovi, ako aj v ramci celej skupiny Sikla
ponuknut nasledovnu pridand hodnotu:

1. Technickd podporu v podobe napr. vypracovania rieSenia
upevriovania pre jednotlivé objekty.

2. Servisné sluzby zodpovedajlce potrebam zdkaznika.

3. Nas logisticky koncept je zarukou, Ze produkty Sikla su k
dispozicii do 24 a7 48 hodin.

4. Podporujeme zdkaznika na mieste vd'aka rozsiahlemu per-
sonalnemu zdzemiu v predaji.

5. Komunikdcia s naSim zakaznikom. Rad by som vyzdvihol
naSu novu webovu stranku, ktord vdaka prispdsobeniu po-
trebam pouzivatela funguje optimalne na vSetkych konco-
vych zariadeniach.

6. V pripade potreby vyvinieme a obstardme aj atypické pro-
dukty na mieru zakaznikovi, takZe nasi zakaznici dostanu
osvedCenu kvalitu Sikla pri vSetkych sluzbach pod jednou
strechou.

Narodné spolo¢nosti Sikla podporuji zédkaznikov aj pri projek-

toch v zahrani¢i. Ako to presne funguje?

E. Barco: Znamend to napriklad, Ze Spanielski zdkaznici s projektom
vo Franclzsku alebo Nemecku dostavaji podporu od naj-
blizSej pobocky Sikla. Kontaktnym partnerom vSak zostava
narodna spolo¢nost Sikla. Nasim cielom je, aby sa naSi
zékaznici ani v zahrani¢i nemuseli zrieknut servisnych slu-
Zieb, na ktoré su zvyknuti.

Posledna otazka. Co sa $panielskym zakaznikom péci na Framo?

E. Barco: NaSi zakaznici st nad$eni neobmedzenymi moznostami
pouzitia, ako aj jednoduchou a rychlou montazou. Zmeny
v konstrukcii sa daju urobit okamZite a bez ¢asovych strat
na stavbe. Produkty Framo si kompatibilng so vSetkymi
upevriovacimi systémami Sikla a su k dispozicii na sklade.



ReSpekt pred drunymi a pred sebou samym
pomaha pri manazmente konfliktov.

Ci u? podnik alebo partnerstvo: ked sa vyskytnd konflikty, zda sa, 7e
existuje dovod na hnev. Ludia sa preto vyhybaju konfliktom a poki-
$aju sa vec rieSit umelou harmodniou. Alebo v inom pripade nechaju
rozliéné ndzory bez zabran narazit na seba. V oboch pripadoch sa
prehliada, ¢o vlastne konflikt je: Sanca na lepSie porozumenie.

Ako mozno teda kontroverzie rieSit tak, aby sa tato Sanca nepre-
mrhala a vyuZzila? Plati tu nasledovné pravidlo: v prvom rade si vytvo-
rit také vnitorné nastavenie, Ze konfliktom v ich podstate nemozno
vlastne zabranit a zarover ich vidiet ako nieCo pozitivne pre spolocné
spoluZzitie a vec. Aby ste sa dostali k takémuto videniu, staCi sa Uplne
triezvo pozriet na seba samého a na druhych. Nikto nie je vSevediaci
a dokonaly, takZe pravda vznika vacSinou ako syntéza rozlicnych sta-
novisk. Striktnym spravanim je teda Zelat si protichodné stanovisko k
vlastnému nazoru a nebdt sa toho.

Znie to sice jednoducho, ale v praxi to mozno tazko zrealizo-
vat. A nakolko mame tendenciu chciet mat pravdu za kazdu cenu
a vyhrat sutaz s naSim protivnikom, vyvolava opacny ndzor takmer
automaticky obrannu reakciu. Aby ste s tym dokdzali zaobchadzat,
odporucame Vam timiacu stratégiu. Pri nej s vypovedami inych ani
nesuhlasite, ani proti nim nestaviate vlastné. Skor len jednoducho po-
tvrdite, Ze ste nazor Vasho partnera v rozhovore vypocCuli a povazujete
ho za ddlezity: ,To je dolezitd pozndmka, porozpravajme sa o tom."

Stimenie teda znamena prijatie iného ndzoru namiesto odmietnu-
tia alebo jednoduchého postidenia. Priepast medzi Vami a protajSkom
sa zmensi a signalizuje sa pripravenost a chut porozumiet si a spolu-
pracovat. Takto vyjadreny reSpekt pred inymi vSak musi byt v dalSom
kroku spojeny s reSpektom pred samymi sebou. Ak sa tak nestane,
skonCil by sa konflikt tekom, teda vzdanim sa vlastnej pozicie, alebo
by na konci vznikol zly kompromis. A preto na takuto timiacu reakciu
musi nasledovat jasné vyjadrenie toho, ¢o si myslite 0 veci Vly, a to
tak, Ze nikoho pritom fizycky nenapadnete.

Akondhle sa napétie tymto spbsobom znizi, otvori sa cesta ku
konStruktivnemu dialdgu. DoleZité pri tom je protichodné videnie,
ktoré by malo byt vysoko ocenené a nielen tolerované pro forma. V
konecnom dosledku ide predsa o to sprostredkovat tomu druhému
pozitivne posolstvo bez toho, aby ste len jednoducho prevzali jeho
nazor. V zavislosti od konkrétnej vychodiskovej situdcie sa ponukaju
Styri mozZnosti: opravenie ndzoru, stihlas, obrat v nazore a vysvetlenie.
Prvy variant sa pouziva, ak sa jednd o nejaky chyr, ktory sa zaklada
na chybnych predpokladoch. Ak sa ¢lovek sam dopusti chyby, prizna
si ju a prislubi zlepSenie.
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Susanne Martin
Dale Carnegie Training®
www.dalecarnegie.de

DALE CARNEGIE
[RAINING

KomplexnejSia situdcia nastane, ak je potrebné protajSok priviest
k zmene nézoru. Uspe$nou cestou k tomuto cielu je s jeho vyhradami
v podstate sthlasit, no v nasledujiicom kroku ich zmenit pozitivnym
smerom. Ak sa napriklad pri nejakom projekte kritizuje ¢asova na-
rocnost, potom je vychodiskom poukaz na neskorsie ¢asové dspory.
Podobne to funguje aj pri vysvetleni odpovedou s prikladom: vysvetlia
sa vychodiska, fakty a detaily, preco je rozhodnutie, ktoré je predme-
tom diskusie, spravne.

Okrem samotného obsahu nie je mozné nevSimnut si aj sposob
prejavu. PretoZe nakoniec potrebujete pri vyrieSeni konfliktov schop-
nost vyjst z vlastného spdsobu myslenia, pomdze Vam ak podnietite
fantdziu a kreativitu. Prave na to slizia obrazy a metafory, ktoré navy-
Se posiliuju predstavy analdgie namiesto ,digitalneho" pristupu bud/
alebo. PredovSetkym metafory ulahCujui hovorenie o kontroverznych
témach. Vdaka nim sa vyhnete priliSnej priamosti, do hry vstupuje hu-
mor, oslovuju podvedomie a maju dihodoby G¢inok. St¢asne sa s nimi
dostanete rychlejSie ku konfliktu tym, Ze s pointou vyzdvihnete rozho-
dujuce aspekty, ¢im sa eliminuje rozpravanie dookola 0 nicom, ktoré k
rieSeniu prispieva menej. Takyto postup velmi prispieva k efektivnemu
manazmentu konfliktov!



PRODUKTOVA NOVINKA

Rastlce naroky na zvieracie spoje v podobe va¢Sich predpinacich
sil pri sucasne lepSich materidlovych vlastnostiach podnietili vyvoj
napinacej pracky 5P. Vdaka bionickému dizajnu s tangencialnym
oblukom sa vacSie predpinacie sily optimalne zachytia a prenesu
na montazny diel. Ako uz hovori samotny ndzov, ma nova napi-
nacia pracka 5 stykovych bodov, jeden na nosniku a po dva pre
kazdu nohu.

Napinacia pracka 5P s podloZkou

Vyuzite nasledovné vyhody:
bezpeCna podlozka a sila prendSana najlepSim moznym spdso-
bom aj pri malych stykovych plochdch (napr. drazkova strana
montaznych ist),
vyrazné zvacSenie zachytitelnych predpinacich sil v absolitnom
meradle,
rezistencia, tvarova stalost a zachovanie technickych vlastnosti
aj pri nadmernom zatazeni,
hizevnaté spravanie materidlu znizuje riziko tvorby trhlin a
lomov,
pri prisilnom dotiahnuti nevznika deformdcia zavitu.

Na zabezpecenie idedlneho a kontinualneho prenosu predpinacej
sily existuje napinacia pracka 5P, vyvinuta ako vykovok aj v kom-
bindcii s podlozkou. Této je prispdsobend na spodnej strane tvaru
napinacej pracky a zabezpeCuje vdaka svojmu rovnému povrchu
rovnomerné dosadnutie napinacej skrutky.

Detailné informécie o tomto produkte ndjdete v naSom kataldgu
Siconnect v kapitole ,Svorky nosnikové a trapézové uchytenia“ na
www.sikla.sk.
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